Usneseni
Rady vlady pro lidska prava

ze dne 22. dubna 2021

k zavedeni sankci za porusovani povinnosti akceptace hotovostnich plateb

Rada vlady pro lidska prava

schvaluje Podnét Vyboru pro zakladni prava a pfedchazeni diskriminaci k

zavedeni sankci za porusovani povinnosti akceptace hotovostnich plateb;

.doporucuje vladé ulozit mistopfedsedkyni vlady a ministryni financi

predlozit viadé do 30. Cervna 2022 navrh zakona, kterym se méni zakon C.
136/2011 Sb., o obéhu bankovek a minci a o zméné zakona €. 6/1993 Sb., o
Ceské narodni bance, kterym se zavadi sankce za prestupek spoéivajici

v odmitnuti pfijeti tuzemské bankovky a mince;

d o porucuje mistopfedsedkyni vlady a ministryni financi ustavit k pfipravé
navrhu podle bodu Il pracovni skupinu, ve které budou zastoupeny vSechny
zainteresované strany, vCetné nevladnich lidskopravnich a spotfebitelskych

organizaci.



Podnét Vyboru pro zakladni prava a predchazeni diskriminaci

k zavedeni sankci za porusovani povinnosti akceptace hotovostnich plateb

Mozny navrh zmény zakona €. 136/2011 Sb., o obéhu bankovek a minci:
1. Ustanoveni § 29 odst. 1 zakona zni:

1) Pravnickd nebo podnikajici fyzicka osoba se dopusti pfestupku tim, Ze v rozporu

s ustanovenim § 5 odst. 1 odmitne pfijmout tuzemské bankovky a mince.
Dosavadni odstavce 1) — 5) se prec€isluji jako odstavce 2) — 6)

2. § 29 odst. 6) zni:

6) Za prestupek Ize uloZit pokutu do

a) 10 000 000 K&, jde-li o prestupek podle odstavce 2, 3 nebo odstavce 4 pism. a),

b) 1000 000 K¢, jde-li o pfestupek podle odstavce 1, odstavce 4 pism. b) az h) nebo

odstavce 5.

Predstaveni podnétu:

Cilem podnétu je reagovat na praxi, ktera se vyznamné rozsifuje jiz fadu let v souvislosti s
rozvojem bezhotovostnich plateb, kdy Fada obchodnikl prestava v platebnim styku
akceptovat hotovostni platby a vyZaduje placeni platebnimi kartami. Takova praxe, jejiz
roz8ifovani souviselo v uplynulém roce kromé vySe uvedeného trendu i s pozadavky na
bezhotovostni placeni v souvislosti s pandemii, vede k diskriminaci v pfistupu ke sluzbam u
skupin osob, které nevyuzivaji z riznych davodu bankovni uéty ¢&i platebni karty. Zejména jde
o seniory a dale napfiklad o osoby s nestabilnimi pfijmy, €i postizené exekucemi, které Casto
nemaji vlastni bankovni Géty. Podle dat Ceské bankovni asociace z kvétna 2020 pouzivalo
hotovost pfi placeni v obchodé 70 % osob, jako vyluény prostfedek placeni pak 10 %

platicich, zejména senioru."

Praxe odmitani pfijimani hotovosti neodlivodnéné nuti zakazniky vyuzivat sluzby, které by

nepotfebovali (vedeni bankovnich G¢td, vydavani platebnich karet), a za které pfitom musi

1 Cesi a platebni styk 2020: Bezkontaktni Cesko: hotovost ustupuje kartdm, pandemie tomu napomohla. Ceskd
bankovni asociace [online]. 2020 [cit. 2021-03-30]. Dostupné z: https://cbaonline.cz/cesi-a-platebni-styk-2020



Casto platit, a to jak penézi, tak i osobnimi udaiji, jejichz zpracovani je s placenim kartami
nezbytné spojeno. Nucené vyuzivani bezhotovostnich plateb tak muze vést k nepfimé
diskriminaci skupin osob, které ve zvySené mife nevyuzivaji bezhotovostni zpUsoby placeni,
pfipadné ani nemaji bankovni UCty (jedna se zejména o seniory), ¢imz maze dojit k poruseni
zdkazu diskriminace zakotveného v €l. 3 odst. 1 Listiny z&kladnich prav a svobod a v § 1
odst. 1 pism. j) ve spojeni s ustanovenim § 3 odst. 1 antidiskriminacniho zakona, ktery
zapovida diskriminaci v oblasti pfistupu ke zbozi a sluzbam mimo jiné i z divodu véku. Vedle
toho mulze vést odmitani hotovosti rovnéz k zasahu do prava na soukromi &i ochranu
osobnich Udaju (€l. 7 odst. 1 a €l. 10 odst. 3 Listiny zakladnich prav a svobod), protoze
zpracovani osobnich udaji je obvykle — na rozdil od hotovosti - nezbytnou soucasti

bezhotovostnich plateb.

Povinnost pfijimat hotovost ma vedle ochrany prav jednotlived i svlj celospoleCensky
vyznam, at uz jde napfiklad o rezistence vic&i hackerskym utokim nebo o pfinos pfi
pfekonani vypadkl bezhotovostnich platebnich systémd. Mezi vyhody hotovosti patfi
jednoduchost pouziti (obchod je ihned uzavien v€etné vypofadani, je anonymni, hotovosti
jsou schopny zaplatit vSechny skupiny obyvatel) nebo obezfetnost pfi pouziti hotovosti
(nemuzeme utratit vice hotovosti, nez mame v penézence). Hotovost ma nezastupitelnou roli

pfi zvladani krizovych situaci vyvolanych nedostupnosti bezhotovostnich plateb.

Povinnost akceptovat hotovostni platby je obsazena v § 5 odst. 1 zakona ¢. 136/2011 Sb., o
obé&hu bankovek a minci a o zméné zakona ¢&. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni

pozdéjsich predpisu (dale jen ,ZOBM").
Obchodnik je opravnén odmitnout pfijem hotovosti, jestlize se jedna o:
a) vice nez 50 tuzemskych minci v jedné platbé (§5 odst. 2 pism. c) ZOBM)

b) pamétni bankovky, pamétni mince nebo tuzemské bankovky a mince prohlasené
CNB za neplatné (§ 5 odst. 2 pism. b) ZOBM)

c) nestandardné posSkozené tuzemské bankovky a mince (§ 9 odst. 2 pism. ¢) ZOBM)
d) necelé tuzemské bankovky a mince (§ 9 odst. 1 pism. c) ZOBM)

e) ostatni bézné poskozené tuzemské bankovky a mince — pouze obchodnik jako
podnikajici fyzicka osoba (§ 9 odst. 1 pism. d) ZOBM)

f) bankovky a mince, u nichz existuje divodné podezfeni, Ze jsou padélané nebo

pozménéné (§ 12 odst. 1 ZOBM) — pouze obchodnik jako podnikajici fyzicka osoba.



Dle nazoru CNB Ize dale akceptovat nepfijimani hotovosti v pfipadech distanénich obchod(
dle § 1820 a nasl. OZ, kde rovnéz plnéni bude provedeno distanénim zpusobem. Tento
nazor CNB Ize s ohledem na logiku realizace obchodu akceptovat. Pujde jednak o pFipady,
kdy jde o digitalni produkty, u nichz je z podstaty véci vylou€eno jejich fyzické pfedani (napf.
predplatné internetovych televizi, pfistupl k placenému obsahu na internetu apod.) Jednak
pujde o pripady, kdy dochazi k nakupu jiného zbozi a sluzeb, ale tyto jsou placeny pfedem a

neni nabizena moznost fyzického vyzvednuti zboZi na pobocce obchodnika ¢i partnera.?

Dale plati, Ze obchodnik je povinen v souladu s § 4 odst. 2 zakona &. 254/2004 Sb., o
omezeni plateb v hotovosti, ve znéni pozdéjSich predpisli, odmitnout pfijeti hotovostni
platby, pokud pfekracuje 270 000,- K¢&.

Ve v8ech ostatnich pfipadech tedy odmitnuti hotovostni platby vede k poruseni ustanoveni §
5 odst. 1 ZOBM.

V praxi se nicméné stale Castéji lze setkat s odmitanim hotovostnich plateb. Tlak na
bezhotovostni platby je vyvijen zejména karetnimi spoleCnostmi a casteCné bankami.
bezhotovostnich plateb v nékterych obchodech, gastronomickych provozech &i pfi prodeji
zbozi pfes internet. Pfibyvaji pfipady odmitani hotovostnich plateb z obav pfed nakazou
covid-19. K pouze bezhotovostnimu placeni takto pfistoupily na jafe a znovu béhem druhé
viny pandemie na podzim 2020 napfiklad nejvétsi spoleCnosti zabyvajici se rozvozem
potravin. S ohledem na skutecnost, Ze osoby v karanténé &i pfimo lidé pozitivni na covid-19
nesmi opoustét domacnost, a jsou tak v pfipadé, Ze jim nékdo zrodiny & znamych
nepomuze se zasobovanim, zavisli na vyuziti téchto sluzeb jako jediné moznosti zajisténi
z&kladnich potravin a potfeb, je odmitani hotovostnich plateb o to problemati¢téjsi. Obdobné
cela fada odbérovych mist provadéjici PCR &i antigenni testy neumoziuje samoplatciim
placeni testd v hotovosti, coz miize byt zasadni problém zejména pro ty, ktefi Ziji v mistech,

kde neni SirSi vybér moznosti, jak se nechat otestovat.

Tento trend ale v zadném pfipadé nelze redukovat na obdobi pandemie. Bez ohledu na
pandemii se uz nékolik let objevuji zejména tzv. cashless akce. Jde napfiklad o hudebni
festivaly, jejichz sponzory jsou karetni spole¢nosti. Akce funguiji tak, ze v arealu, v némz se
akce kona, neni pfijimana hotovost, ale pouze platebni karty, pfipadné elektronické
penézenky, kam lze penize nahrat pfed zaCatkem nebo v priibéhu akce. Ale nejde pouze o

obdobné akce. VyuZivani bezhotovostnich plateb je vyZadovano i v pfipadech, kdy nema

2 CNB. K povinnosti akceptace hotovosti obchodniky [online]. 2019 [cit. 2021-03-30]. Dostupné z:
https://www.cnb.cz/export/sites/cnb/cs/casto-kladene-dotazy/.galleries/stanoviska_a_odpovedi/pdf/k_povinn
osti_akceptace_hotovosti_obchodniky.pdf



ob&an mnoho jinych moznosti volby. Pfikladem muze byt tfeba i parkovani v prazskych
modrych zoénach, kde lze zaplatit pouze pomoci mobilni aplikace s vyuZitim virtualnich

parkovacich hodin, tedy bezhotovostné.

Podle § 24 odst. 1 ZOBM vykonava Ceska narodni banka dohled nad dodrzovanim tohoto
zakona a pfimo pouzitelnych pfedpist EU, na které tento zakon navazuje. V soucasné dobé
ovSem ZOBM neupravuje Zzadné sankce za poruseni povinnosti pfijimat hotovost. Sankci tak
Ize ulozit pouze v pfipadé, kdyby poruseni povinnosti dosahlo intenzity trestného &inu a doslo
by k naplnéni skutkové podstaty ohroZzovani obéhu tuzemskych penéz podle § 239 odst. 2
pism. a) zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisl. Trestnépravni
kvalifikace v8ak muze dopadnout pouze na ty nejextrémnéji pfipady poruseni® povinnosti
akceptovat hotovostni platby. V pfipadé, Ze odmitani hotovostnich plateb neni kvalifikovano
jako trestny ¢in, ma Ceska narodni banka moZnost pouze upozornit obchodnika, Ze se
dopousti poruseni zakona. Zaroven teoreticky pfipada v uvahu moznost spotfebitele
domahat se soukromopravni cestou nahrady skody, pokud by mu v souvislosti s porusenim

zakona vznikla.

Tento navrh tak sméfuje k zavedeni sankci pro pravnické a podnikajici fyzické osoby, které
v rozporu se zdkonem odmitaji pfijimani tuzemskych bankovek a minci. Cilem navrhu tedy
neni zavedeni zadné povinnosti, kterou by zakon jiz v tuto chvili neobsahoval, pouze sankce
za jeji poruseni. Uplatnéni sankci v praxi poslouzi jako generalni prevence stale se rozsitujici
nezakonné praxe nepfijimani tuzemskych bankovek a minci a vyluéné preference
bezhotovostnich plateb, které mohou vést k diskriminaci ur€itych skupin osob, které nemaji
moznost platit bezhotovostné. Sankce by mély byt stanoveny v obdobné vysi jako u ostatnich

prestupk( podle zakona o obéhu bankovek a minci.

Vybor si je védom toho, ze navrzena Uprava sankci bude pfedmétem dal$i diskuze v ramci
legislativniho procesu. Tento podnét nema ambici zohlednit vSechny relevantni pfipominky k
této problematice, které se nepochybné v ramci legislativhiho procesu objevi a budou muset
byt vyporadany. Povazuje nicméné za klicové, aby sankce za nerespektovani povinnosti
hotovost pfijimat byly v néjaké formé zavedeny a v pfipadé, ze v legislativnim procesu
vyvstane potfeba definovat vyjimky z tohoto pravidla (viz vy$e zminény vyklad CNB k

distan¢nim platbam), tak tyto byly jednoznaéné upraveny v zakoné.
Komentar k jednotlivym bodiim mozného navrhu upravy:

Bod 1: § 29 odst. 1 ZOBM

3 Zasada subsidiarity trestni represe, § 12 odst. 2 zakona &. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisu.



Toto ustanoveni zavadi skutkovou podstatu prestupku, kterého se dopusti pravnicka nebo
fyzicka osoba tim, Ze vrozporu s ustanovenim § 5 odst. 1, tedy po zohlednéni v3ech

zakonnych vyjimek, odmitne pfijmout tuzemské bankovky a mince.
Bod 2: § 29 odst. 6 ZOBM

Za uvedeny prestupek dle nového znéni § 29 odst. 1 ZOBM je mozno pravnické a podnikajici

kterou v tuto chvili obsahuje ZOBM. VySe horni hranice i absence hranice dolni umozriuje
zohlednit veSkera specifika a miru zavaznosti jednotlivych pfipadu, jakoz i postoj obvinéného

z prestupku k napravé.

Ustanoveni dale zohlednuje precislovani odstavci v § 29.



